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SAMENVATTING

Het internet is onmisbaar in ons dagelijks leven en een essentieel middel om actief
deel te nemen aan de steeds digitalere samenleving. Door het toenemende belang
van internettechnologie is het aantal internetgebruikers in alle leeftijdscategorieén
gestegen, ook bij ouderen. Voor hen biedt internettechnologie kansen om hun
Ageing in Place-ambitie — de wens om zo lang mogelijk zelfstandig thuis te wonen -
te ondersteunen.

Om echter van het brede scala aan internettechnologieén te kunnen profiteren, zijn
toegang tot het internet en vaardigheden om het te gebruiken noodzakelijk.
Sommige wetenschappers zijn van mening dat het slechts een kwestie van tijd is
voordat iedereen, ongeacht leeftijd, met het internet aan de slag gaat. Zij baseren
zich op de normalization theory, die stelt dat technologiegebruik zich na verloop
van tijd over alle bevolkingsgroepen verspreidt. Daartegenover staan aanhangers
van de stratification theory, die waarschuwen voor opmerkelijke én blijvende
digitale ongelijkheden, waarbij minder geprivilegieerde ouderen digitaal achterop
blijven. Eén van de factoren die de discussie tussen beide theorieén bemoeilijkt, is
dat onderzoek naar internetgebruik onder ouderen vaak beperkt blijft tot mensen
jonger dan 75 jaar. Hierdoor ontbreekt een representatief en accuraat beeld van
het internetgebruik bij ouderen. Daarom maakt dit doctoraatsonderzoek naar
internetgebruik bij zestigplussers gebruik van gegevens uit de Belgian Ageing
Studies die - door proportioneel gestratificeerde steekproeftrekking — een
representatieve weergave bieden van thuiswonende ouderen in Vlaanderen.

De resultaten wijzen op een verdriedubbeling van het aantal internetgebruikers
tussen 2004 en 2021, met één op de vier internetgebruikers in de periode 2004-
2009 en drie op de vier tussen 2016 en 2021. Toch blijkt uit dit onderzoek dat er
groepen ouderen zijn die qua internetgebruik sterk achterblijven en, zelfs tussen
2016 en 2021, nog voor tachtig procent uit niet-gebruikers bestaan. Meer nog, het
zijn al quasi twee decennia (2004-2021) consistent dezelfde ouderen die offline
blijven. Daarbij komt dat juist ouderen die het meest baat zouden hebben bij
internetgebruik - bijvoorbeeld vanwege kwetsbaarheid of mobiliteitsbeperkingen
die hen beletten de woning te verlaten - vaker tot de niet-gebruikers behoren of
het internet slechts voor basiszaken gebruiken. Ondanks het toenemende
internetgebruik bij ouderen belicht dit onderzoek blijvende digitale ongelijkheden
die gerichte e-inclusie-initiatieven vereisen.

CURRICULUM VITAE

Jorrit Campens behaalde een master in de Verpleegkunde en Vroedkunde aan de
Universiteit Gent. Sinds 2015 is hij lector in de bacheloropleiding Verpleegkunde en
als onderzoeker verbonden aan het onderzoekscentrum 360° Zorg en Welzijn van
HOGENT. Hij nam deel aan een driejarig onderzoeksproject dat focuste op de
levenskwaliteit van ouderen met een verstandelijke beperking. Vervolgens richtte
zijn onderzoek zich op attitudes ten aanzien van ouderen, stereotiep denken over
ouderen en betutteling van ouderen. Sinds 2020 combineert hij zijn onderwijs- en
onderzoeksopdracht aan HOGENT met een doctoraat aan de Faculteit Psychologie
en Educatiewetenschappen van de Vrije Universiteit Brussel.
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