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Momenteel worden digitale middelen van gebruikers doorgaans
opgeslagen op de infrastructuur van de bedrijven of organisaties die de
middelen leveren en worden ze vaak volledig beheerd door deze
bedrijven/organisaties. Dit brengt gebruikers in een kwetsbare positie,
omdat ze geen echt eigenaarschap hebben over deze middelen.

Het hoofddoel van dit proefschrift was om de controle en het
eigenaarschap van gebruikers over digitale middelen te verbeterenin de
context van uitwisselingsplatforms en waarbij wordt afgestapt van de
centraal aangestuurde (web)infrastructuren. Blockchaintechnologie en
slimme contracten om de digitale middelen op te slaan en te beheren,
zou dit mogelijk kunnen maken. Het implementeren van dergelijke
oplossingen vereist echter uitgebreide IT- en blockchainexpertise — vaak
een te grote barriere voor kleine bedrijven en organisaties. Daarom
streefden we er ook naar om het opzetten van een dergelijk systeem te
vereenvoudigen, met name voor mensen met weinig tot geen IT-kennis.
We bereikten dit door een eenvoudig te gebruiken tool te ontwikkelen
om blockchain-gebaseerde applicaties op te zetten voor de uitwisseling
van digitale middelen. In dergelijke applicaties kunnen meerdere
entiteiten, zoals organisaties, bedrijven en hun klanten, betrokken zijn
en moet de levering en uitwisseling van middelen tussen hen mogelijk
zijn. Bovendien moet het mogelijk zijn om gereguleerde uitwisselingen
te creéren, zoals financiéle afwikkelingen, en naleving af te dwingen
zonder een gecentraliseerde autoriteit.

Hoewel het op het eerste gezicht lijkt alsof het bieden van zogenaamd
echt eigenaarschap over middelen aan klanten alleen in het voordeel
van de klant is, kan het ook nieuwe zakelijke kansen bieden aan
bedrijven en kunnen de kosten voor het opzetten, onderhouden en
ontwikkelen van dergelijke software voor organisaties verlagen.

Het potentieel van de tool werd gedemonstreerd met vier toepassingen
en geévalueerd door zakenmensen met beperkte of geen IT- of
blockchainkennis. Uit de resultaten kunnen we concluderen dat de tool
goed bruikbaar is voor dit type personen. Bovendien vonden de
deelnemers aan de evaluatie dat de tool de expressiviteit heeft om een
breed scala aan toepassingen te ondersteunen. Dit geeft aan dat de tool
door een groot aantal organisaties en bedrijven kan worden gebruikt
voor verschillende toepassingen in de context van de handmatige en
automatische uitwisseling van digitale middelen.




